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Voorwoord

De examencommissie heeft in het academisch jaar 2018-2019 overeenkomstig haar planning enkele
aandachtspunten geagendeerd en verder uitgewerkt ten aanzien van de bewaking van de organisatie
en kwaliteit van de toetsing van de vier opleidingen van de Faculteit TBM. In lijn met de voornemens,
en in samenspraak met de relevante geledingen in de faculteit, zijn de regels omtrent aanwijzing van
examinatoren in het afgelopen academisch jaar strikt toegepast voor docenten die betrokken zijn bij het
onderwijs van de vier opleidingen die de examencommissie vertegenwoordigt. Daarbij ziet de examen-
commissie dat er soms spanning ontstaat tussen de bewaking van de toetskwaliteit en personele capa-
citeitsproblemen als gevolg van het groeiende aantal studenten en de beperkte capaciteit voor de BKO-
training en -toetsing. Daardoor heeft de examencommissie dit jaar voorwaardelijke aanwijzingen toege-
staan in uitzonderlijke gevallen. Verder is er met de beoordeling van ‘pass/ fail’ voor buitenlandse vak-
ken een meer werkbaar proces ontstaan voor de inbedding van dergelijke vakken binnen de curricula.
Tot slot zijn er rond beroep en klachten geen noemenswaardige zaken te benoemen. Wel is er dit jaar
een stijging geconstateerd in het aantal meldingen van fraude en plagiaat. Daarbij dient opgemerkt te
worden dat bij een enkel vak met een groot aantal meldingen, fraude (in dit geval plagiaat) niet kon
worden aangetoond. De examencommissie is blij te constateren dat de faculteit veel aandacht besteedt
aan het voorkomen van fraude en plagiaat.

Prof. dr. Rolf Klinneke

Voorzitter van de examencommissie TBM
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1. Algemeen

1.1. Samenstelling en expertise binnen de examencommissie

De examencommissie van de faculteit Techniek, Bestuur en Managent (TBM) vertegenwoordigt alle
opleidingen van de faculteit Techniek, Bestuur en Management: de bacheloropleiding Technische Be-
stuurskunde (TB), en de drie mastersopleidingen Complex Systems Engineering and Management (Co-
SEM), Engineering and Policy Analysis (EPA) en Management of Technology (MOT). Elke opleiding
wordt door tenminste één lid van de examencommissie vertegenwoordigd.

Vanaf academisch jaar 2017-2018 is de benoemingstermijn van leden van de examencommissie vol-
gens het aangepaste faculteitsreglement vastgesteld op drie jaar, met de mogelijkheid van herbenoe-
ming. De aanpassing van het benoemingsbeleid van de decaan conflicteert niet met het huidige benoe-
mingsbeleid van de examencommissie (benoemingsperiode van twee jaar met maximale zittingsduur
van zes jaar).

De samenstelling van de examencommissie is aan de start van het academisch jaar 2018-2019 gewij-
zigd ten opzichte van het voorgaande academisch jaar. Prof. dr. W.M. de Jong is per 1 september 2018
afgetreden vanwege een benoeming aan de Erasmus Universiteit Rotterdam. De examencommissie
TBM heeft een inventarisatie gemaakt van mogelijke nieuwe kandidaten en heeft mevr. dr. G. de Vries
als nieuw lid voordragen bij de decaan als vertegenwoordiger van de opleiding EPA. De decaan heeft
haar benoemd per 1 september 2018.

De examencommissie TBM wordt door dhr. J.A. Andernach (onderwijsadviseur Teaching & Learning
Services) ondersteund in zijn rol als adviseur toetskwaliteitsbeleid. De examencommissie TBM wordt
voor de uitvoering van haar werkzaamheden ondersteund door ambtelijk secretaris dhr. ing. R. Kruini-
ger.

Tabel 1: Samenstelling van de examencommissie in het academisch jaar 2018-2019.

Opleiding Benoemd Herbenoem- Aftredend

(vertegen- door baar per’ (max. 6 jaar)

woordiging) decaan per

Prof. dr. RW. Kunneke Voorzitter EPA 01-09-2014 01-09-2017 01-09-2020

Prof. dr. W.K. Korthals Altes Lid/vice- TB/CoSEM 01-10-2013 01-10-2016 01-10-2019

voorzitter
Dr. M.E. Warnier Lid TB/ CoOSEM  01-09-2015  01-09-2018 01-09-2021
Dr.ir. U. Pesch Lid MOT 01-09-2015  01-09-2018 01-09-2021
Dr. ir. L.J. de Vries, M.A. Lid TB/ CoSEM  01-09-2016  01-09-2019 01-09-2022
Dr. G. de Vries Lid EPA 01-09-2018  01-09-2021 01-09-2024
Prof. dr. B. Dam Extern lid - 01-09-2015 01-09-2021

" Volgens het Faculteitsreglement TBM (d.d. 13 september 2017) bedraagt de benoemingstermijn drie jaar.
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1.2. Mandatering

De examencommissie hanteert een mandateringsbesluit waarin expliciet de kaders zijn opgenomen
waarbinnen de gemandateerde kan handelen. Dit mandateringsbeleid is zorgvuldig voorbereid en op-
gesteld in academisch jaar 2017-2018 (zie Bijlage 1). Het mandaatbesluit is in studiejaar 2018-2019
vastgesteld met een wijziging volgens de Regels en Richtlijnen van de Examencommissie: de onderte-
kening van het diplomasupplement is niet langer gemandateerd aan de secretaris van de examencom-
missie.

1.3. Vergaderschema van de examencommissie
De examencommissie heeft in het academisch jaar 2018-2019 iedere kalendermaand vergaderd vol-
gens het reguliere schema.

Buiten de reguliere vergaderingen heeft de examencommissie twee extra bijeenkomsten belegd in no-
vember 2018 en juni 2019 ten behoeve van de verdere uitwerking van het toetskwaliteitsbeleid en stra-
tegische beleidsontwikkelingen zoals vastgesteld in de jaarplanning.

1.4. Archivering en registratie
De dossiers van de examencommissie, waaronder de notulen, agenda’s en achterliggende stukken, zijn
door de secretaris gearchiveerd. Tevens zijn handtekeningen van voorzitter en leden van de examen-
commissie door de secretaris opgeslagen, zodat op een later moment indien nodig de authenticiteit van
de handtekeningen kan worden vastgesteld.

Het archiveringssysteem dient op termijn aangepast te worden om nog efficiénter gebruik te maken van
de kennis uit reeds behandelde dossiers. Hiervoor dient een geautomatiseerd systeem voor aanvragen
en verzoeken gerealiseerd te worden. Vanuit het TU Delft ‘Digital Excellence programma’ zal in het
academisch jaar 2019-2020 begonnen worden met een pilot voor individuele verzoeken.

Het doel van het archiveringssysteem is tevens bedoeld om de opgedane kennis en kunde van de leden
op een goede wijze over te dragen bij het aantreden van nieuwe leden.

2. Evaluatie jaarplanning examencommissie 2018-2019

De examencommissie stelt een jaarplanning op die jaarlijks geévalueerd wordt. Voor elk van onder-
staande aandachtspunten is hieronder gememoreerd welke resultaten zijn behaald en welke vervolg-
stappen nog uitgewerkt dienen te worden.

2.1 Aanwijzing examinatoren: evaluatie en monitoring
In het strategieoverleg van juni 2019 is aandacht besteed aan het proces rond aanwijzing van de exa-
minatoren.

¢ Inmiddels past de examencommissie de aangescherpte regels strikt toe met de verplichting van
de BKO-eis. Examinatoren die onvoorwaardelijk worden aangewezen moeten aan deze vereis-
ten voldoen. Vanwege capaciteitsproblemen bij OC Focus wat betreft de BKO-training en- toet-
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sing heeft de examencommissie in uitzonderlijke gevallen examinatoren voorwaardelijk aange-
wezen. Deze aanwijzing is echter niet langer dan één jaar. Dit biedt examinatoren de kans om
in de tussentijd aan de BKO-vereisten te kunnen voldoen.

e Verder is de studiegids in lijn gebracht met de aanwijzing van examinatoren van de kernvakken.
Daarbij is de volgende stap het aanwijzen van de afstudeerbegeleiders. Voor de voorzitters die
tekenbevoegd zijn, geldt deze verplichting tot aanwijzing reeds.

2.2 Verdere uitwerking van de toetsreview

In het voorgaande academische jaar heeft O&S een start (met pilot) gemaakt aan de toetsreview. De
examencommissie is akkoord met de aanpak van de toetsreview. De toetsreview blijkt breed gedra-
gen te worden door de faculteit en zal als structureel instrument geimplementeerd worden. Het stre-
ven is om per jaar drie tot vier toetsreviews per opleiding uit te voeren.

Belangrijke doelen (bron: oplegger Toetsbeleid TBM 2018 en e-mail onderwijsadviseur TBM) die die-
nen te worden behaald:

- het borgen van toetskwaliteit door een check achteraf;

- het verbeteren van de toetsing en het vak als geheel en ‘best practices’ vinden die waardevol
Zijn voor toetsing in andere vakken;

- het leveren van een bijdrage aan de professionalisering van de examinator(en).

Aandachtspunt is de rol van de tweede toetsverantwoordelijke. De examencommissie is van mening
dat deze tevens betrokken dient te worden bij de toetsreview (naast de modulemanager, die al betrok-
ken is).

2.3 Borging van de eindtermen in relatie tot de toetsen van de gehele
opleiding.

De examencommissie hecht belang aan het bewaken van de samenhang tussen de leerdoelen van
verschillende vakken, de werkvormen en toetsvormen op een zodanige manier dat de einddoelen van
de opleidingen gerealiseerd worden. Ten behoeve van de accreditatie in 2016 is een desbetreffende
inventarisatie uitgevoerd wat betreft de opleidings- en vakmatrix. De visitatiecommissie was positief over
de resultaten. Inmiddels zijn er wijzigingen geweest binnen de masteropleidingen COSEM en EPA. De
examencommissie hecht aan deze inventarisatie en heeft het onderwijsmanagement gevraagd dit weer
te agenderen in de reguliere kwaliteitszorg. Dit zal worden meegenomen in de opmaat naar de midterm
die in het academische jaar 2020-2021 wordt opgepakt.

2.4 Monitoring afstudeerprojecten

De examencommissie heeft met instemming geconstateerd dat O&S concrete maatregelen heeft uitge-
werkt voor een verbeterde monitoring van individuele afstudeertrajecten. Deze maatregelen worden met
ingang van het academische jaar 2018-2019 ingevoerd voor alle studenten van alle cohorten. Indien
een student na 21 werkweken geen positief resultaat heeft behaald bij het groenlichtgesprek (een zo-
genaamde ‘no go’), kan de afstudeercommissie (gemotiveerd) besluiten het afstudeerproces van de
student met een maximum van 3 maanden (13 weken) te verlengen. Indien een student bij de tweede
poging van het groenlichtgesprek wederom geen positief resultaat heeft behaald, dient de student op-
nieuw te starten met het afstudeertraject (bij een tweede ‘no go’) met een nieuw afstudeeronderwerp en
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met een nieuwe afstudeercommissie. In geval van bijzondere omstandigheden heeft de examencom-
missie de mogelijkheid een uitzondering te maken op de bovengenoemde afstudeerregeling om het
afstudeertraject te verlengen.

Voor studenten van cohort 2016-2017 en eerder geldt dat de monitoring vanaf 1 september 2018 zal
starten waarbij de tijdsduur véér 1 september 2018 buiten beschouwing worden gelaten. De examen-
commissie heeft aangegeven bij het onderwijsmanagement het wenselijk te vinden vanaf deze datum
ook te monitoren en heeft haar zorgen geuit over tijdige implementatie.

De examencommissie ziet uit naar een eerste evaluatie van de realisatie en effectiviteit van de voorge-
nomen maatregelen.

2.5 Evaluatie alternatieve samenstelling afstudeercommissie

(twee examinatoren)

In het kader van het stroomlijnen van het afstudeerproces en het bevorderen van de doorstroom in het
afstudeertraject is in overleg met de examencommissie in het academische jaar 2017-2018 een pilot
gestart voor een alternatieve samenstelling van afstudeercommissies. Naast de reeds bestaande rege-
ling met drie examinatoren is het onder bepaalde voorwaarden mogelijk om twee examinatoren aan te
wijzen voor een afstudeerproject. Om de kwaliteit van het afstudeerproces te borgen, is deze pilot in
2018-2019 geévalueerd. Tijdens de reguliere jaarlijkse 'Master thesis review', waarbij van elke MSc
opleiding twee afstudeerscripties nader worden beoordeeld, heeft de examencommissie specifiek scrip-
ties geselecteerd waarbij twee begeleiders betrokken waren. Uit deze evaluatie is gebleken dat er geen
noemenswaardige kwaliteitsverschillen te constateren zijn tussen scripties waarbij twee in plaats van
drie begeleiders betrokken zijn. De positieve evaluatie heeft ertoe geleid dat begeleiden met twee be-
geleiders nu ook (naast de oude regeling met drie begeleiders) toegestaan is.

2.6 Creditconversie van studiepunten van buitenlandse universiteiten
Dit academische jaar heeft de examencommissie het beleid van vorige jaren voortgezet met betrek-
king tot de conversie van studiepunten en cijfers behaald aan buitenlandse universiteiten. Hierbij heeft
de examencommissie voor de erkende buitenlandse universiteiten een conversie bepaald.

De systematiek voor converteren bestaat ten eerste uit om per universiteit te berekenen welke de ge-
middelde studielast per semester is, waarna kan worden bepaald hoe die zich verhoudt tot de semes-
terbelasting in ECTS-systeem van de TU Delft. Ten tweede worden vakken behaald in het buitenland
(per vak, niet per pakket) met een ‘voldaan’ gehonoreerd (V), waarbij de buitenlandse cijferlijst los wordt
toegevoegd bij de cijferlijst van de aan de TU Delft behaalde vakken. Voor het berekenen van het Grade
Point Average (GPA) tellen de buitenlandse vakken dan ook niet meer mee.

Dit heeft inmiddels tot een werkbaar proces geleid waarvan de examencommissie hoopt dat dit univer-
siteitsbreed wordt uitgevoerd. Met deze procesverbetering is het niet langer noodzakelijk dit te agende-
ren op de beleidsagenda van de examencommissie.

2.6 Communicatiebeleid

Het communicatiebeleid dat enkele jaren is opgesteld door de examencommissie heeft als doel de par-
tijen betrokken bij onderwijs en onderwijsbeleid te informeren over de taken en beslissingen van de
commissie. Het blijkt dat het niet altijd duidelijk is wat de rol van de examencommissie is en welke
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verantwoordelijkheden zij heeft. Bovendien is er een aantal beslissingen in de afgelopen jaren genomen
dat tot enige beroering in de faculteit heeft geleid. Dit betreft vooral de beslissing rondom de aanwijzing
van examinatoren. De afstand van de examencommissie tot de ‘werkvloer’ draagt ertoe bij dat de moti-
vatie van dit soort beslissingen alsmede de gevolgen ervan niet altijd even goed begrepen worden. De
aangevoerde bezwaren en problemen zijn vaak gebaseerd op onjuiste aannames. Bij een nader ge-
sprek blijken deze misverstanden meestal snel opgelost. De noodzaak om communicatie systematisch
door te zetten in de verschillende gremia die er op de faculteit bestaan blijft dus bestaan. Ook in de
komende jaren zal de examencommissie deze gremia moeten blijven benaderen, en zal de commissie
ook via informele gesprekken zoveel mogelijk in contact proberen te blijven met de docentstaf.

3. Activiteiten

3.1. Aanwijzing examinatoren
De Regels en Richtlijnen van de Examencommissie RRVE (2018-2019 artikel 5) specificeren de voor-
waarden voor de aanwijzing van examinatoren als volgt:

o “Die leden van de vaste staf die met het verzorgen van het onderwijs van een vak zijn belast,
een onderwijstaakstelling hebben en beschikken over een basiskwalificatie onderwijs (BKO of
gelijkwaardig), zijn examinator van dat vak. Stafleden die een aanstelling met zicht op vast
hebben (tenure track) worden beschouwd als leden van de vaste staf.

e De examencommissie kan in uitzonderlijke gevallen de aanwijzing van examinatoren ontne-
men.

e Resultaten van tentamens vastgesteld door een docent die niet als examinator is aangewezen
zijn in beginsel ongeldig, tenzij de examencommissie anders besluit.”

Overeenkomstig de voornemens zijn deze regels in het afgelopen academische jaar strikt toegepast
voor docenten van de faculteit TBM die betrokken zijn bij het onderwijs van de vier opleidingen die de
examencommissie vertegenwoordigt. Er hebben zich geen fundamentele problemen voorgedaan. Inci-
dentele knelpunten zijn vroegtijdig geidentificeerd en naar tevredenheid opgelost. Wel moet worden
opgemerkt dat er een zekere spanning bestaat tussen de bewaking van de toetskwaliteit en incidentele
beleidsmatige knelpunten, waaronder personele capaciteitsproblemen als gevolg van het groeiende
aantal studenten en het natuurlijke verloop van docenten en de beperkte capaciteit van de BKO-training
en toetsing.

3.2. Advisering Onderwijs- en examenregelingen (OER)/

Teaching and Examination Regulations (TER)
De examencommissie heeft een adviserende rol bij het bepalen van de OER/ TER. De OER/ TER is
dit jaar in structuur en opzet stevig aangepast door per artikel de wettelijke bron te vermelden en ook
is bepaald in hoeverre medezeggenschap is bepaald. Verder is de Uitvoeringsregeling (UR) geschrapt
en verwerkt in de OER/ TER. Dit biedt meer helderheid richting medezeggenschap. Tot slot is er een
handleiding voor de faculteiten gekomen met informatie hoe de facultaire OER/ TER verder in te vul-
len.
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Belangrijke inhoudelijke wijzigingen ten opzichte van het academische jaar 2017-2018 in de model
OER/ TER:

De toelatingsvoorwaarden tot de opleiding zijn nieuw in de OER opgenomen. Momenteel is dit
in het Retributie- en Inschrijvingsbeleid geregeld, waarnaar in de OER wordt verwezen.

De 'feitelijke vormgeving van het onderwijs' is een relatief nieuw verplicht onderdeel van de
OER. Het model OER bevat nu in artikel 7 (en een bijlage) de hoofdlijnen hiervan (w.o. studie-
last, contacturen, tentamenvorm- en programmering, taal). Voorheen stond dit ook wel in de
UR. Uitwerking vindt plaats in de digitale studiegids. Dit onderwerp is zorgvuldig geformuleerd
in samenhang met gerelateerde onderwerpen als inhoud van de opleiding/ examens/ tenta-
mens in de paragraaf inhoud en inrichting van de opleiding.

De praktische oefening is v.w.b. definitie en weergave in de OER verduidelijkt: de praktische
oefening is een vorm van onderwijs (vak of een deel van een vak), waaraan een tentamen
verbonden kan zijn.

De bepaling rondom geldigheidsduur tentamens is aangepast conform de per 1 januari 2018
op dit punt gewijzigde wetgeving (inhoudende: geldigheidsduur onbeperkt, tenzij verworven
kennis aantoonbaar is verouderd).

Facultaire wijzigingen:

3.3.

Artikel 7 Taal van de bacheloropleiding: De decaan kan in bepaalde gevallen toestemming
geven om delen van het onderwijs in het Engels te geven: Indien het meest geschikte staflid
de Nederlandse taal niet machtig is of de capaciteit van de Nederlandse staf ontoereikend is.
Daarnaast zal de lijst met vakken die in de Engelse taal worden gedoceerd, tijdig voor 1 sep-
tember 2018, worden gepubliceerd op Brightspace.

Artikel 10 Honours Programme bachelor/ master: toelatingseisen toegevoegd.

Artikel 22 Geldigheidsduur van resultaten tentamens: Indien een eindcijfer uit deelcijfers
wordt berekend, is de geldigheidsduur van een deelcijfer onbeperkt als dit deelcijfer wordt ge-
registreerd in Osiris. Deelcijfers die niet in Osiris worden opgenomen, zijn alleen geldig in het
lopende studiejaar.

Overgangsregelingen: BSc TB domein Bouwen en Ruimtelijke Ontwikkeling en de CoSEM
track Built Environment and Spatial Design worden per 1 september 2018 gefaseerd opgehe-
ven. Er is geen nieuwe instroom vanaf september 2018 in de bachelor.

Vaststellen Regels en Richtlijnen van de Examencommissie
(RRVE)/ Rules and Guidelines of the Board of Examiners (RGBoE)

De Regels en Richtlijnen van de Examencommissie BSc TB/ Rules and Guidelines Board of Examiners
MSc CoSEM, EPA and MOT zijn op 28 augustus 2018 vastgesteld voor het academisch jaar 2018-2019
met hieronder de belangrijkste aanpassingen ten opzichte van het academische jaar 2017-2018:

Artikel 7 — Taal vervalt: om één of meer onderdelen van een examen in een andere taal af te
mogen leggen in de bachelorfase is niet langer van toepassing.

Artikel 7 (voorheen art. 8): de definitie van plagiaat en fraude zijn verder toegelicht in dit artikel:
Onder fraude wordt in ieder geval begrepen het plegen van enige vorm van plagiaat, waaronder
hier dient te worden verstaan alle gevallen waarin wordt gesuggereerd dat het gaat om eigen
werk terwijl dat niet het geval is, zoals het kopiéren van werk van anderen en dit presenteren
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als eigen werk door opzettelijke misleiding alsook door slordigheid en/of onvolledig verwijzen.
Tevens wordt onder fraude onder meer verstaan:

o het tijldens het tentamen in het bezit hebben van (digitale) hulpmiddelen, spiekbriefje,
voorgeprogrammeerde rekenmachine, mobiele telefoon, boek, syllabus, aantekenin-
gen in boek(en) voor een openboektentamen, waarvan de raadpleging niet uitdrukkelijk
is toegestaan;

o het tijdens het tentamen afkijken bij anderen of, binnen of buiten de tentamenruimte
uitwisselen van informatie of materialen;

o het zich tijdens het tentamen uitgeven voor iemand anders;

o het zich voor de datum of het tijdstip waarop het tentamen zal plaatsvinden, in het bezit
stellen van de opgaven van het desbetreffende tentamen.

o Wanneer fraude wordt vermoed, zijn de examencommissie, de examinator en de sur-
veillant bevoegd om bij medewerkers of onderdelen van de organisatie informatie in te
winnen die mogelijk als bewijs kan dienen.

e Artikelen 10, 11 en 13: aanmelden voor tentamens, aanmelden voor praktische oefeningen en
terugtrekken van het examen zijn verwijderd.

e Artikel 11: nadere regels rond online gesurveilleerde tentamens is toegevoegd aan de RRVE.

e Artikel 15 (voorheen art. 18): de registratie van resultaten rond praktische oefeningen is aan-
gepast. De 15 werkdagen waarbinnen resultaten geregistreerd moeten worden is losgelaten bij
praktische oefeningen.

e Artikel 18: het dateren van resultaten is te komen vervallen en is onder meer verwerkt in het
nieuwe artikel 15.

o Artikel 29 (voorheen art. 32a): Zak- en slaagregeling Honours Programme Bachelor: Hierbij is
de duur van het programma geéxpliciteerd namelijk dat het laatste examenonderdeel en het
gehele programma niet langer dan 42 maanden duurt en dat rekening is gehouden met studie-
vertraging die op basis van de Regeling Afstudeersteun Studenten (RAS) of Regeling Profile-
ringsfonds TU Delft is erkend. In bijzondere gevallen kan de examencommissie ten gunste van
de student van deze termijn afwijken.

o Artikel 31 (voorheen art. 34): De ondertekening van het diplomasupplement is niet langer ge-
mandateerd aan de secretaris van de examencommissie.

3.4. Diplomering/getuigschriften

Tabel 3 geeft een overzicht van de behaalde diploma’s/getuigschriften in het academisch jaar 2018-
2019 vergeleken met de vier voorgaande jaren. Het aandeel toegekende cum laude diploma’s is over
alle opleidingen van TBM redelijk constant met een percentage tussen de 1% en 6% m.u.v. de opleiding
EPA die wel is gedaald naar 17%. In het verkennen van de oorzaken hierbij ziet de opleidingsdirectie
dat de non-EU studenten die worden toegelaten gemotiveerd en zeer getalenteerd zijn. Daarbij gaat bij
de opleiding EPA ook het argument op van de statistiek van kleine aantallen van het totaal aantal gedi-
plomeerden. In tegenstelling tot Nederlandse studenten kunnen additionele eisen worden gesteld aan
non-EU studenten. Daarbij ziet de opleidingsdirectie ook dat vanwege de hogere collegegelden voor
non-EU een extra prikkel is om op tijd af te studeren. De opleiding EPA hanteert dezelfde criteria voor
cum laude als de opleidingen CoSEM en MOT. Daarbij heeft de examencommissie geen ongeregeld-
heden kunnen vaststellen aangezien een examencommissielid zitting neemt bij de afstudeersessie bij
een mogelijke cum laude. Ook bij de Master thesis review zijn hier geen opvallende observaties over
vermeld.
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Tabel 3: Behaalde diploma’s/getuigschriften

Bacheloropleiding

Propedeuse TB - - 4 71 123
Waarvan met cum laude? - - - - 4 (3%)
Bachelor TB 161 196 177 106 174
Waarvan met cum laude 3 (2%) 2 (1%) 3 (2%) 3 (3%) 5 (3%)

Masteropleidingen

Complex Systems Engineering 56 71 63 61 85
and Management (CoSEM)
(voorheen: SEPAM)

Waarvan met cum laude 3 (5%) 3 (4%) 4 (6%) 1(1,5%) 5 (6%)
Engineering and Policy Analysis 68 32 33 30 28
(EPA)

Waarvan met cum laude 12 (17%) 9 (28%) 4 (12%) 8 (27%) 1 (4%)
Management of Technology 71 78 66 78 52
(MOT)

Waarvan met cum laude 2 (3%) 1 (1%) 4 (6%) 4 (5%) 3 (6%)

In het academische jaar 2018-2019 hebben 11 studenten hun Honours Program Bachelor (HPB) suc-
cesvol afgerond en het daarbij behorende certificaat ontvangen. Voor de Honours Programme Master
(HPM) hebben dit academisch jaar 2 MOT studenten, 6 EPA studenten en 1 CoSEM student hun
HPM succesvol afgerond en het daarbij behorende certificaat ontvangen.

3.5. Individuele verzoeken examencommissie

In de Onderwijs- en Examenregelingen (OER) van de opleidingen is in diverse artikelen vastgelegd dat
de examencommissie in bepaalde gevallen kan toestaan dat van de regels wordt afgeweken. Het betreft
hier ontheffing van de OER in individuele gevallen wegens persoonlijke omstandigheden of andere spe-
cifieke redenen. De ingekomen verzoeken worden verzameld door de secretaris en in de reguliere ver-
gaderingen van de examencommissie behandeld.

2 Studenten die voor 1 september 2015 aan de opleiding zijn begonnen ontvingen tot 1 september 2017 het predicaat cum
laude.
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Verzoeken van studenten 2018-2019:

- Extra tentamenmogelijkheid/praktische opdracht;

- Herkansen praktische opdracht;

- Tentamen afleggen in het buitenland (onder gelijkwaardige tentamencondities);
- Ondergrens deeltentamens;

- Afstudeerpresentatie afleggen in buitenland;

- Opnieuw beoordelen van een tentamen;

- Afwijkende examenprogramma’s (individuele overgangsregelingen);

- Nederlandstalige opdracht (i.p.v. Engelstalige opdracht);

- Toelating tot het MSc-thesis project (student voldoet niet aan toelatingseis);
- Toelating tot het BSc-eindproject (student voldoet niet aan toelatingseis);

- Toekenning van MSc-resultaten behaald zonder geldige inschrijving;

- MSc-thesis project in het Nederlands (in plaats van in het Engels);

- Verzoek tot uitstel van de geldende afstudeerduur;

- Verlengen van de geldigheidsperiode van het resultaat van het tentamen ;
- Resultaten behaald in buitenland omzetten naar cijfers (i.p.v. 'V');;

- Alternatieve modeleeropdracht / deelvrijstelling;

- Alternatieve toetsvorm.

Verzoeken van examinatoren 2018-2019:

- Afgevaardigde lid examencommissie bij MSc-afstudeersessie bij mogelijke cum laude;

- Verzoek tot aanpassen van tentamendata;

- Afgevaardigde lid examencommissie bij groenlichtbespreking;

- Verzoek tot extra tentamen (i.v.m. foutief bepalen eindcijfer);

- Verzoek van examinator om geen vrijstelling meer te verlenen voor bepaalde vakken;

- Online proctoring tentamen module MOT1435;

- Verzoek van de examinator om de beoordeling en advies in verband met onvoldoende niveau afstu-
deerscriptie;

- Verzoek om afstudeersessie in het buitenland te laten plaatsvinden, middels een videoconference;

- Verzoek examinator om oplossing i.v.m. zoekraken tentamenuitwerking;

- Verzoek tot tijdelijke aanwijzing van examinatoren.

3.6. Fraude en plagiaat

De faculteit besteedt veel aandacht aan het voorkomen van fraude en plagiaat. Dit wordt in verschillende
vakken gedaan en door middel van een fraudefolder die aan alle nieuwe bachelor- en masterstudenten
wordt uitgereikt aan het begin van het academische jaar. Ten opzichte van voorgaande jaren is het
aantal meldingen in het academische jaar 2018-2019 sterk gestegen en zijn de gevallen waar fraude of
plagiaat is gepleegd verdubbeld.
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Tabel 4: Gevallen van fraude en plagiaat

Fraude— en plagiaatgevallen

Totaal aantal meldingen 49 6 8 2 42
Fraude/plagiaat niet aangetoond 36 - 3 - 5
Geringe fraude/plagiaat aangetoond — berisping 1 1 - - 6
Fraude/plagiaat vastgesteld 12 5 5 2 31

Vormen van vastgestelde fraude en plagiaat

e Tijdens het tentamen in het bezit zijn van
hulpmiddelen/informatiebronnen waarvan de

raadpleging niet uitdrukkelijk is toegestaan.

o  Werk ter beoordeling onder eigen naam inle-
veren, dat geheel of gedeeltelijk van ande-
ren is overgenomen of door anderen is ge-

maakt.

e  Gebruikmaken/overnemen van andermans
werk zonder volledige en correcte bronver-

melding.

11 3 2 2

e  Gebruik van fictieve data

Toelichting op fraudegevallen:

Vakcode

Toelichting

SEN2321

De examinator heeft een geval van vermoedelijk plagiaat gemeld bij de examencommissie bij
het Research Proposal. De examinator heeft overlap gevonden via de plagiaatscanner waarbij
grote delen direct zijn gekopieerd uit twee bronnen zonder juiste bronvermelding. De examen-
commissie stelt plagiaat vast waarbij het resultaat ongeldig wordt verklaard en de student wordt
uitgesloten voor het vak voor het resterende academisch jaar.

EPA7021

De examinator heeft een geval van vermoedelijk plagiaat gemeld bij de examencommissie bij de
herkansingsversie van de paper ‘Academic Writing’. Overlap is aangetoond via de plagiaatscan-
ner. De examencommissie stelt plagiaat vast waarbij het resultaat ongeldig wordt verklaard en
de student wordt uitgesloten voor het vak voor het resterende academisch jaar.

SEN1151

De examinator heeft een geval van vermoedelijk fraude gemeld bij de examencommissie bij het
tentamen van het vak. De examinator heeft aangegeven aantekeningen op beide armen zijn
aangetroffen tijdens tentamen. De examencommissie stelt fraude vast waarbij het resultaat on-
geldig wordt verklaard en de student wordt uitgesloten voor het vak voor het resterende acade-
misch jaar.
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TB112B

De examinator heeft 13 individuele gevallen van vermoedelijke plagiaat gemeld bij de examen-
commissie bij de eerste modelleerestafette. Bij 4 studenten wordt geen plagiaat vastgesteld. Bij
3 studenten wordt geen plagiaat vastgesteld, maar wordt er wel een waarschuwing gegeven. De
studenten hebben - niet overeenkomstig de opdracht - wel in voorgaande stappen werk van
andere studenten uit parallel-lopende estafettestappen overgenomen zonder adequate bronver-
melding, maar niet in de stap die volgens de opdracht exclusief eigen werk dient te zijn. De
examencommissie concludeert dat oordeelsvorming omtrent kennis, inzicht en vaardigheden
nog steeds mogelijk is en dat daarmee geen plagiaat is vastgesteld. Het resultaat is dan ook
geldig. Bij 6 studenten stelt de examencommissie vast dat er plagiaat is gepleegd. In deze ge-
vallen was de omvang van de plagiaat aanzienlijk en wordt derhalve het betreffende resultaat
ongeldig verklaard.

TB122B

De examinator meldt 2 gevallen van vermoedelijke plagiaat bij de tweede modelleerestafette. De
examencommissie stelt bij 1 student plagiaat vast waarbij het resultaat ongeldig wordt verklaard.
Bij de andere student wordt geen plagiaat vastgesteld.

SEN1622

De examinator heeft een geval van vermoedelijk plagiaat gemeld bij de examencommissie bij de
‘reflection paper’. De modulemanager heeft aangegeven welke tekstpassages overeenkomen
met bepaalde bronnen (groepsopdracht, andere bronnen die niet zijn geciteerd en de ‘reflection
paper’) van een medestudent. De examencommissie stelt plagiaat vast waarbij het resultaat on-
geldig wordt verklaard en de student wordt uitgesloten voor het vak tot november 2019.

TB224A

De examinator heeft een melding gedaan van mogelijke plagiaat bij een ingeleverd verslag. De
student heeft een verslag van een medestudent ingediend onder diens eigen naam. De examen-
commissie constateert dat er plagiaat is gepleegd, maar stelt tevens vast dat de student het
verslag zelf - een dag na inleveren — weer heeft ingetrokken. De examencommissie besluit de
student een berisping te geven.

TB232B

De examinator heeft 2 gevallen van vermoedelijke plagiaat gemeld bij de examencommissie
betreffende een inleveropdracht: onderzoek en data-analyse. De examinator heeft overlap aan-
getroffen via de plagiaatscanner. De examencommissie stelt in 1 geval plagiaat vast waarbij het
resultaat ongeldig wordt verklaard en de student wordt uitgesloten voor het vak voor het reste-
rende academische jaar. In het andere geval stelt de examencommissie geen plagiaat vast. De
examencommissie geeft een student een waarschuwing voor het aanleveren van eigen werk
aan andere studenten.

TB133A

De examinatoren hebben 27 meldingen gedaan van mogelijk plagiaat. Op basis van wederhoor-
gesprekken is gebleken dat een zeer groot aantal studenten een cursus heeft gevolgd bij het
huiswerkinstituut ‘Athena Studies’ waarbij studenten hebben verklaard dat de betreffende op-
dracht integraal is behandeld in de cursus. Uiteindelijk heeft de examencommissie geconclu-
deerd er geen plagiaat kon worden vastgesteld vanwege het ontbreken van bewijs of onvol-
doende bewijs van overgenomen werk. Bij een deel van de meldingen werd gesuggereerd dat
er sprake was van eigen werk. Het resultaat hiervan is ongeldig verklaard, maar er is geen pla-
giaat vastgesteld omdat er een verwarrende situatie is ontstaan aangezien de betreffende op-
dracht onderdeel was van de cursus. Op basis van deze casus heeft de examencommissie ver-
schillende maatregelen in gang gezet richting onderwijsmanagement en ‘Athena Studies’ om dit
soort situaties in de toekomst te voorkomen.
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3.7. Afhandeling klachten, bezwaren en beroepszaken
Tabel 5: Klachten, bezwaren en beroepszaken

Aantal beroepszaken, klachten en bezwaren 2018-2019 2017-2018 2016-2017 2015-2016 2014-2015

Totaal aantal beroepszaken 0 3 3 3 1
Vaststellen cijfer examinator - - 1 1 -
Conversie buitenlandse resultaten - 1 - - -
Cum laude - 1 - - 1
Honours Programme (HPB/HPM) - 1 - - -
Verzoek functiebeperking - - 1 -- -
Opvoeren resultaten in MSc-programma - - 1 - -
Vaststellen plagiaat/ fraude - - - 2 -
Totaal aantal klachten en bezwaren 0 4 5 6 3
Vaststellen cijfer examinator - 3 - 3 -
Formulering tentamenvragen - 1 - - -
Extra tentamenmogelijkheid - - 1 1 -
Onjuiste bejegening - - 1 - -
Onduidelijke communicatie tentamendatum - - 2 - -
Klacht over begeleiding examinator - - 1 - -
Onvoldoende tijd bij tentamen - - - 1 -
Onregelmatigheden bij tentamen - - - 1 -
Nakijkdrempel bij tentamen - - - - 2
Moeilijkheidsgraad tentamen (te hoog) - - - - 1

In het academische jaar 2018-2019 zijn geen beroepen ingediend bij het College van Beroep voor de Examens
(CBE). Daarnaast heeft de examencommissie geen klachten ontvangen.

3.8. Kwaliteitsborging masterscriptie

De kwaliteit van de beoordeling (inclusief scope op de opleiding) van de afstudeerrapporten wordt geborgd
middels de jaarlijkse ‘Master thesis Review’. Sinds het academisch jaar 2011-2012 wordt jaarlijks een steek-
proef genomen van zes scripties. Deze zes afstudeerverslagen worden door twee verschillende examinatoren
(buiten de afstudeercommissie) afzonderlijk van elkaar (‘blind’) geévalueerd en beoordeeld. Tijdens een ge-
zamenlijk overleg worden de uitkomsten van de herbeoordelingen vervolgens vergeleken en besproken. Dit
overleg wordt vastgelegd in een eindverslag. Daarin werd voor dit academische jaar geconcludeerd dat de
beoordelingen van de afstudeerbegeleiders en de reviewers uit deze steekproef zeer dicht bij elkaar lagen.
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Hieruit kan de conclusie worden getrokken dat de organisatie en kwaliteit van de toetsing van afstudeerpro-
jecten aan de verwachtingen voldoet.

3.9. Deskundigheidsbevordering

De leden van de examencommissie hebben in het afgelopen jaar niet deelgenomen aan trainingen. Deskun-
digheidsbevordering heeft plaatsgevonden in het kader van de buitengewone vergaderingen van de examen-
commissie. De adviseur van de examencommissie heeft hierin een bijzondere functie.

4. Jaarplanning examencommissie 2019-2020

Als onderdeel van haar nieuwe positionering en taken heeft de examencommissie een jaarplanning opgesteld
voor het komende academisch jaar. Deze planning wordt jaarlijks geévalueerd en voortgeschreven. Hierdoor
wordt een prioritering van werkzaamheden nagestreefd. Tevens creéert dit transparantie ten opzichte van de
facultaire gemeenschap en buitenstaanders. Binnen de examencommissie is een interne werkverdeling ge-
maakt welke leden penvoerders zijn voor welk onderdeel.

Belangrijke aandachtspunten voor het komende academische jaar 2019-2020 zijn:

e Aanwijzing examinatoren: evaluatie en monitoring
Hierbij gaat de aandacht uit naar mogelijke knelpunten in de praktische uitvoering van het nieuwe
beleid.

o Verdere uitwerking van de toetsreview
Dit betreft de reeds begonnen evaluatie van toetsen en einddoelen per vak.

e Borging van de eindtermen in relatie tot de toetsen van de gehele opleiding.
Dit geldt in het bijzonder voor de opleidingen COSEM en EPA.

e Monitoring afstudeerprojecten
Hierbij wordt vooral aandacht besteed aan de beperking van de duur van afstudeertrajecten.

o Evaluatie van de alternatieve samenstelling afstudeercommissie met twee in plaats van drie
examinatoren.

e Creditconversie van studiepunten behaald aan buitenlandse universiteiten
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Bijlage 1

Mandaatbesluit Examencommissie TBM 2018-2019

Vastgesteld door de Examencommissie op 17 december 2018

Besluiten worden ook bij mandatering altijd genomen door de Examencommissie. Dit wordt zichtbaar ge-
maakt door altijd te ondertekenen namens de examencommissie®.

In geval van mandatering van een taak aan een andere functionaris of persoon, kan de secretaris bij een on-
dertekening-mandaat controle uitoefenen of het besluit binnen de kaders van het mandaatbesluit genomen
is.

De Examencommissie TBM vertegenwoordigt alle opleidingen van de faculteit Techniek, Bestuur en Ma-
nagement: de bacheloropleiding Technische Bestuurskunde (TB), en de drie mastersopleidingen Complex
Systems Engineering and Management (CoSEM), Engineering and Policy Analysis (EPA) en Management
of Technology (MOT).

Mandatering volgens RRVE (2018-2019)

- Artikel 3 lid 2: De Examencommissie kan bepaalde nauw omschreven taken mandateren;

- Artikel 3 lid 3: de ambtelijk secretaris behartigt de dagelijkse gang van zaken;

- Artikel 34 lid 2: de getuigschriften worden namens de Examencommissie ondertekend door de voor-
zitter van de Examencommissie.

Mandatering van taken

- Ondertekenen van getuigschriften (TB/ CoOSEM/ EPA/ MOT): alle leden van de Examencommis-
sie;

- Uitreiken van BSc-getuigschriften (tijdens diplomaceremonie of op individuele basis): opleidingsdi-
recteur TB;

- Uitreiken van MSc-getuigschriften: stafleden volgens vastgesteld overzicht ‘Tekenbevoegdheid
TBM 2017-2018’;

- Ondertekenen examenboeken (TB/ CoSEM/ EPA/ MOT): voorzitter Examencommissie in combi-
natie met ambtelijk secretaris;

- Afhandelen verzoeken (1) vrije minoren, (2) vrije specialisaties/electives, (3) vrijstellingen en (4) indi-
viduele double degrees: behandeld door een lid van de Examencommissie (buiten de vergade-
ring). Verzoeken worden formeel vastgesteld in de vergadering.

- Verlenen van tentamentijdverlenging voor studenten met functiebeperking
Dit zijn aanpassingen t.b.v. studenten met een functiebeperking (zie OER art. 23 lid 1) op grond van
eerder gemaakte afspraken hierover op TU niveau (weblink): studieadviseur;

- Controleren op ingangseisen Master Thesis Project (zie Implementation Regulations, art. 2): Onder-
wijs en Studentenadministratie (OSA);

- EC- en cijferconversie voor vakken behaald aan buitenlandse universiteiten:

3 Ingevolge artikel 10:11, lid 2, Awb moet naar buiten toe kenbaar te zijn dat het besluit door het bevoegde bestuursorgaan, in dit ge-
val de Examencommissie, is genomen.
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o nieuwe conversietabellen: leden van de Examencommissie;
o verdere afhandeling: ambtelijk secretaris;
- Behartiging van de dagelijkse gang van zaken: ambtelijk secretaris;
- Ondertekenen van alle besluiten c.q. brieven: ambtelijk secretaris;
- Goedkeuring van groenlicht- en afstudeerformulieren: stafleden volgens vastgesteld overzicht ‘Te-
kenbevoegdheid TBM 2017-2018’;
- Controleren op afronden van examenprogramma via groenlichtformulier: OSA,;
- Ondertekening verklaring behaalde resultaten: ambtelijk secretaris en OSA,;
- Ondertekening verklaring opleiding afgerond: ambtelijk secretaris;
- Ondertekening verklaring ‘geen bezwaar tegen inschrijving’ als bijvakstudent aan een andere univer-
siteit: ambtelijk secretaris;
- Ondertekening verklaring van inschrijving aan de TU Delft: ambtelijk secretaris;
- Besluiten tijdens zomervakantieperiode: aanwezige lid/leden excie samen met de ambtelijk secre-

taris;
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