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Even voorstellen

» Wilfred Gerritse (teamleider Vastgoed bl
Waterweg Wonen)




Hoofdpunten

- Technisch en esthetisch staat het complex er netjes
bij. Komt veel positieve feed-back.

- Installatie betreft een multi warmtepompsysteem:
dus een bodemwarmtepomp die drie woningen van
warmte voorziet.

- Project is een pilot en heeft de warmtepomp prijs
gewonnen.

- Omdat wij wel wat risico’s in het project zagen,
hebben we een prestatiecontract afgesloten.

- De bewoners betalen een EPV (NOM woning)




Gebruik (1)

 We hebben nog niet geénquéteerd, maar wel
regelmatig contact met bewoners ook via BIK en TU.

 De warmtelevering is betrouwbaar. Weinig tot geen
uitval.

 Woningen worden 20+ graden, wat veel bewoners
koud vinden. De helft van de bewoners verwarmd
elektrisch bij. Ook is de bediening van de
convectoren verwarrend en met zo’n lage
temperatuur krijg je geen directe feed back. Dat geeft
onrust. Vloerverwarming is wellicht logischer voor
het systeem maar zou die ervaring natuurlijk ook
niet oplossen.




Gebruik (2)

- TU laat zien dat bepaalde woningen een behoorlijke
CO2 overschrijding hebben. Een NOM woning zou
hierin kwetsbaar kunnen zijn omdat deze zeer dicht
IS. Ervaring is ook dat CO2 gestuurde mv boxen tot
goede resultaten leidt. Dus we onderzoeken
uitbreiding van de boxen met een CO2 sensor. Een
bewoner klaagt over de herrie van de WTW bij een
hogere stand, een ander gebruikt duidelijk nooit de
bediening.

- Bovenstaande punten moeten we 1 op 1in gesprek
met bewoners bespreken en testen.




Evaluatie installatie (1)

- Klimaatgarant heeft dit project niet geévalueerd, wat
heel vreemd is met een pilot product.

- Het energieverbruik is zeer hoog tov de
berekeningen. We zien wel vaker dat een EPC
berekening bij zeer energiezuinige woningen te
positief is, maar dit is minimaal factor 2 hoger.

« Sowieso hebben we het all-in contract met
Klimaatgarant opgezegd. Partij leverde niet wat is
beloofd.

 We gaan dus verder zonder prestatiegarantie en
nemen zelf het risico van de exploitatie.




Evaluatie installatie (2)

* Met de nieuwe installateur (Bonarius) en leverancier
(Itho) zijn we aan het evalueren en bovenstaande
punten aan het nalopen. Daar betrekken we ook BIK
bij (detall leerpunt is het aanpassen van de
Installatiekast om vervanging van filters en
onderhoud beter mogelijk te maken).

 Installatie blijkt ook zeer ingewikkeld in de
verschillende installatieonderdelen die de aansturing
en verdeling van warmte moet regelen. Dat blijft ook
een risico naar de toekomst naar mijn idee.




Verrekenen kosten (1)

« De installaties zijn aangesloten op een centrale
meterkast, waarvan wij de factuur betalen. Op deze
meterkast is een deel van de Zon PV aangesloten.

 De bewoners hebben geen eigen warmtemeter waar
bewust voor is gekozen omdat de woningen per
portiek zijn uitgerekend en de onderlinge warmte
makkelijk overgedragen wordt. Maar vooral (dat
blijkt ook) is de invlioed die de bewoners hebben op
het systeem heel klein. Warmteverrekening leidt dan
tot ongewenste kostenverdelingen waar enkele
bewoners de last gaan dragen voor de rest. Dus we
laten dit zo.




Verrekenen kosten (2)

* In het huurcontract met de bewoners is opgenomen
dat er mogelijk verrekening plaatsvindt op basis van
de temperatuur in de woning. Dat blijkt niet te
kunnen omdat bewoners aanvullende verwarming
toepassen.

« Wij betalen nu dus de hogere energiekosten tov de
opbrengst van de zonnepanelen.

- Tapwater kan wel worden verrekend tegen een
vooraf overeengekomen prijs voor het verbruik
boven een bundel, maar dat hebben we nog niet
gedaan. Er is geen buitensporig verbruik dus dan
heeft verrekenen voor een paar Euro geen zin.




Verrekenen kosten (3)

* De bewoners hebben voor huishoudelijk verbruik
een set zonnepanelen die is aangesloten op de eigen
meter. Deze hebben afgelopen jaar 2.700 kWh
geleverd waar de EPV 1.800 kWh vereist.




Conclusie
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